LA CLE DYNAMOMETRIQUE

Elle permet de réaliser des serrages précis sur
les connectiques par exemple.

Découvrez-la en page 180.
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ONCUS POUR VOTRE SECURITE

g_.s S

ISOLATION
La présence de cette marque en forme
de double triangle vous certifie que
cet outil répond aux exigences de la
norme CEl 60900, norme draconienne
en matiere d'isolation mais aussi de
résistance et d‘adhérence.
Loutil peut étre utilisé :
- sous tension
- au voisinage d'installation sous ten-
sion jusqu'a 1000V en courant alterna-
tif, 1500V en courant continu.

-’

”

SECURITE ET PROTECTION

&=

LISIBILITE
Lisibilité de la référence et de la taille
pour un choix adapté en un coup d'eeil.

15 Al1000V-mm0 $°

TRACABILITE DE L'OUTIL

ORIGINE

@

DATE

PRISE EN MAIN

SOLIDITE

Tous les outils qui le nécessitent ont un revétement multicouche.

Coque blanche :
isolante, incasssable et

inamovible, elle assure
Uisolation totale et défi-

Butée d‘arrét sur-
dimensionnée pour
éviter tout risque de
glissement.

nitive de Uoutil.

Coque orange :

inamovible et ininflam-

mable elle procure un
confort et une sireté de

prise en main.
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e

SECURITE

LES INTERVENTIONS SOUS TENSION NECESSITENI DES PRECAUTIONS TOUTES PARTICULIERES
A RESPECTER IMPERATIVEMENT.

LES CONDITIONS D’INTERVENTIONS LA TENUE
Vérifiez a tension : elle doit &tre inférieure a 1000V en Toujours porter au moins des gants isolés adaptés pour la
courant alternatif, 1500V en courant continu. tension, et des lunettes de protection anti-UV.
Les travaux au voisinage de pieces nues sous tension Ne portez pas d'objets métalliques, des vétements a
(jusqu'a 30 cm) répondent aux mémes exigences. fermeture éclair et laissant bras ou molets nus.
IL faut isoler les pieces nues sous tension et interposer —
des obstacles efficaces les rendant inaccessibles. : Lunettes
anti-UV =
Seul le personnel habilité peut intervenir (publication UTE o
C18-510). I:
Vérifiez que la température soit comprise entre -20° et 8
+60° C, a défaut U'isolant des outils ne serait plus garanti. ring
Manches courtes Manches 8
longues o
|_
w
W
Montre =
o
=)
(&)
W
wn

Jambes nues

/

Gt LES OUTILS : CONSEILS

Vérifiez systématiquement les
outils avant utilisation.

Si Loutil est entaillé, coupé, ou
méme usé dans sa partie isolée,
changez-le.

Vérifiez a présence du logo
sur le manche.

NORMES OUTILS ISOLES
Internationale CEl 60900

Normes draconniennes en matiere
d’isolation mais aussi d’adhérence

N utilisez que des assemblages sur les outils assujetis a ces normes.

de pieces de la gamme isolée
1000V, particulierement avec
douilles et cliquets.

Utilisez vos outils personnels,
rangés sous clé entre deux
interventions.

Www.Sam.eu
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Gants isolants latex
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-~
Pour les travaux électriques sous tension : maximum 500 V \ Z421-A...
\
e 3 = S
o 4 -
L-421-A2 8 100 e _Jf.g ~/
L-421-A3 9 100 ‘-;'f
L-421-Ab 10 120
1-421-A5 11 120 CEIk\“
4300
Surgants en crispin siliconé
Protége des risques mécaniques. ! Z-421-A...
S'utilisent par dessus les gants isolés latex de méme taille.
‘h-..\:'
Tae | —
1-421-A8 8 100 — ;
14219 9 10 T

1-6421-A10 10 | 120
L-621-A11 1" | 120

ANEENY (NEENN

VAN Y

Lunettes de securité anti-UV
S

Modeéle ultra léger et incassable avec coques latérales amovibles. ) / £-82-34
Les occulaires incolores sont traités anti-rayure et anti-statique. '
Conforme a la norme : EN-166 et a la directive Européenne 89/686/CEE.
Livrées avec son étui de protection Z-82-29.
[N :50g
Etui a lunettes sécurité et protection
Permet de ranger les lunettes Z-82-34. Z-82-29
o[ 20¢
Tapis isolant
Pour isoler l'opérateur des éléments conducteurs (sols, parois). 2420
Caoutchouc moulé 3 mm.
Dimensions : 1000 x 600 mm.
[N :3kg
Sacoche toile

Z-305-P5V

Sacoche en toile pour rangement des outils.
Dimensions : 300 x 160 x 120 mm.

[N :360g
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Composition de 45 outils isolés 1000V avec sacoche cuir

Z-45-TVS

COMPOSITIONS AVEC SACOCHE

[N : 11,8 kg
Z-45-TVS Détail de la composition
até =SAM: P até SAN: P até SAM: P
BN 3 ps.45imm T " 3;—,‘4-" 1 1199-5 182 éy 1 13423 185
L ..
ﬁg— 3 IH-..8 10 12mm 178 _
: R R T R T LV
o> 210 7y | - 1-233-18p - _
o 0 tmme et
b 1 1-240-16 184
r_“/ . 1J-159 178 % = -153-M_.. -
__ > — 2345565 10mm
B A TR CR %—— 1 1-239-16 184
Vel 17 mm 1 1-420 174
,.f‘ _-\} 3 Le5-.346mm 182 /;’: 1 1-235-16 183
) \X 1 9137 549
x P68 N 18 | g | 123616 183
= 1 s 108
/ i 154-... 10" w| = 1 1-690-8 185
/\_ .
o 2 7
B | e LS8 1 373 | 1 7748 526
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Composition de 7 outils isolés 1000V avec sacoche textile ou cuir

z7PTE [N :1,2kg z7PCE [N\ :1,8kg
. 1-305-PSV .) 1-311-PSV
e
v 1-204-18 / 1-173-M...n°1
> 1-153-M...
& L3316 / 34 55mn
P

Composition de 11 outils isolés 1000V avec sacoche textile ou cuir

Z-7-PTE / Z-7-PCE

-
-

COMPOSITIONS AVEC SACOCHE y

Z11-PTE [°N :2,2 kg Z711-PCE [N :3,1kg
. 1-305-PSV ﬂ 1-312-PSV
o —
£ 120420 V 137
’é 1:233-18P p ﬂ 13423
Il’? _ / L73M...n° et
A:' 123516 / 1-153-M...

34 55mm

Z-11-PTE / Z-11-PCE
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Tournevis isolés 1000V pour vis a fente = J———

Lame finition brunie.

Lame décolletée pour que la protection isolante
n‘entraine pas de surépaisseur.

Les lames sont concues pour accéder aux endroits

I |-d
: : : . a—
les plus restreints, sans risque d’endommager l'isolant, DI%ET 5

pour des interventions en toute sécurité.

g0V Empreinte | L d e D L C o | TR Empreinte | | d e D L C n
= mm mm | mm | mm | mm | mm mm g — mm mm | mm | mm | mm | mm | mm g

1-153-M1 2 70 2 04 | 16 | 145 1-153-M16 8 150 8 12 | 28 | 267
1-153-M3 3 100 3 06 | 19 | 187 1-153-M18 8 200 8 12 | 28 | 317
4 60 1-153-M20 10 %0 10 | 16 | 38 | 277

Z-1

1-1

oo oo oo oo oo
W (N =
N3
o o o

5
7
1-153-Mb 4 120 08 | 23 | 215 7
1-153-M9 55 100 | 55 1 23 | 185 7 70 -153-M21 10 20 10 0 16 0 33 | 380
1-153-M10| 55 150 | 55 1 23 | 245 8 80 -153-M22 12 200 | 12 2 33 | 380 290
I-153-M13| 65 150 | 65 | 12 | 28 | 255 8 100

(TR NFISOY (DN (NFISD)
o) a2 (st ) ()

Tournevis isolé 1000V extra-court pour vis a fente 9

les plus restreints, sans risque d'endommager l'isolant, ‘.
pour des interventions en toute sécurité.

r 7_’_ \ A '\r_\- h _—-‘
] ' L—I =t 0
)l {
“SAM: Empreinte | | d e D L C | & L
mm mm

= mm | mm | mm | mm  mm g
1-153-M12 6.5 0 65 | 12 | 28 50 5 40

(V]

Lame finition brunie. Z-153-M12 =
Lame décolletée pour que la protection isolante w
n‘entraine pas de surépaisseur. \ e Z
Les lames sont concues pour accéder aux endroits _,‘\ w QD:
o

-

(T (REISDY (DN (NFISOY
o) () 52 \zz0y

Tournevis isolés 1000V pour vis Phillips® &

Lame finition brunie.

Lame décolletée pour que la protection isolante
n‘entraine pas de surépaisseur.

Les lames sont concues pour accéder aux endroits

les plus restreints, sans risque d'endommager l'isolant,
pour des interventions en toute sécurité.

SAM Empreinte 0 ' mm  mm | mm | mm g

1-173-M0 NO 75 4 19 | 165 | 14 | 50

Z-173-M1 Nl 100 5 | 23 | 200 | 14 | 60
1-173-M2 N2 125 6 | 25 | 235 | 15 | 80 (G (NFISOY (NFISO
1-173-M3 N°3 150 8 28 270 15 | 140 \60900,/ \8764-2/ \8764-1)

Tournevis isolés 1000V pour vis Pozidriv® ©

Lame finition brunie.

Lame décolletée pour que la protection isolante
n‘entraine pas de surépaisseur.

Les lames sont concues pour accéder aux endroits

les plus restreints, sans risque d'endommager l'isolant,
pour des interventions en toute sécurité.

d D L C oL

ey  Empreinte g opn o omm omm omm | g

Z-175-M0 N°0 75 4 19 1 165 | 13 50

1-175-M1 N1 100 | 5 | 23 | 200 13 60 AN
1-175-M2 N°2 125 6 25 235 15 80 ‘\87642‘ ‘\876“‘ ‘609[][]/‘ ‘\5263‘
Z-175-M3 N°3 150 8 28 | 270 | 15 | 140 o o -
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Rangement Serrage contrdlé et tragage

Coffret de 8 outils isolés 1000V douilles et accessoires 3/8"

06

Extracteurs

07

Tournevis

Coffret bi-matiére.

Détail :

- Douilles ZJH:101112 13 mm,
- Cliquet 2J-159,

- Rallonge 7J-210,

- Clé Z10-10,

- Pince Z-239-20.

[N :2,3kg

Cliquet 3/8" isolé 1000V

1]} 09 10
Douilles et

) lé IT Pin
e Clés de serrage ces

ZJH-JBPCE

Cliquet a inversion centrale.
Angle de reprise de 6°.
Fonctionnement extra-doux pour travail rapide.

SAME a h L o
= mm | mm | omm | g
1J-159 45 60 260 | 310

Rallonges 3/8" isolées 1000V

ZJ-1589

@ /rm N

[\ DY

/DN
6[]9[][]/ \117/.1 3122/ \3120

Pour accéder aux endroits difficiles d'acces.

SAM: o4 DL A
= mm | mm | omm | g

2J-210 38 | 17 245 130 | 110
1J-215 38 | 17 | 245 | 250 | 200

Douilles courtes 3/8" isolées 1000V

ZJ-210 / ZJ-215

A
=Y N =1, D
© ;L"* /I '@,ﬁ«é

L

(O (NFISON
6[]9[]0 1)

Ouverture 6 pans.
Forgées en acier au chrome vanadium.

SAME A d D H | i
= mm | mm | omm | omm | g

1JH-8 8 23 16 4 30
1JH-9 9 23 1713 | & 30
1JH-10 10 23 | 185 | 4 35
1JH-11 1 23 2 4 35
1JH-12 12 23 21 4 35
1JH-13 13 23 | 5 A3 45
1JH-14 14 23 | By 43 45
1JH-16 16 23 | 5 | A3 60
1JH-17 17 23 27 b 60
1JH-18 18 23 | 95 | 46 70
1JH-19 19 23 | 95 | 47 70
1JH-21 21 23 32 47 85
1JH-22 2 23 33 47 90

178
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A
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Douilles tournevis 3/8" isolées 1000V 6 pans male —

Douille tournevis pour 6 pans creux. ZJ5-...

“SAM: a d D L | Lo

] mm | mm | mm | mm g 3/

1-05-4 b W56 rigm) WL 4

1155 5 1 45 67 60 ® | B 9

Junior m L E

1-J5-6 6 " 24,5 67 65

1-JS-7 7 " 245 67 70

1-J5-8 8 " 24,5 67 70 \66:9E[|][]/ \%‘1F7|[,Sq/
Cliquet 1/2" isolé 1000V

Z5-159

Pour le serrage des connecteurs aériens,
souterrains et diverses autres applications.
Cliquet a inversion centrale.

Angle de reprise de 6°.

Fonctionnement extra-doux pour travail rapide.

ZSAM: a h L o
= mm | mm | mm | g
15-159 46 60 255 | 580

DOUILLES €T ACCESSOIRES h

Rallonges 1/2" isolées 1000V
Pour accéder aux endroits difficiles d'accés. o . Z5-210 / Z5-215

“SAM: " d D L | L
S A mm | mm | mm | g

25-210 2 05| 27 | 125 | 25
15-215 12 | 215 | 27 | 250 | 43b

B

= I _Y e D

O — YO #
bl B,

O (NFISD
\aso) ()

Douilles 1/2" isolées 1000V

Forgées en acier au chrome vanadium. Z5-...
Ouverture 12 pans.
=SAM: A d D H O &R A d D H |
mm mm mm mm 1 — mm mm mm mm q

15-8 8 | 27 | 16 52 | 60 | 1516 16 27 2 | 52 80 "

189 9 | 27 175 52 | 60 | 1517 17 27 8 | 5 80 R,

15-10 0 | 27 19 | 52 60 | 1S-18 18 27 295 5 80 @ ‘i ] b

15-11 1M | 27 05 5 60 | 1519 19 27 31 | 52 | 100 Stonaard |

15-12 12 | 27 22 5 80 | IS 20 27 325 52 | 100 A

15-13 13| 277 B 52 80 | IS N2 335 52 | 100

15-14 % |27 | 5| 52 | 80 1S22 22 | 27 | %5 | 5 | 120 /CEI \ ’NF ISO\

15-15 5 | 7 | 355 5 | 8 | 1503 RN AET AR \900, 117k =
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Chaque clé est accompagnée d'un

proces-verbal d'étalonnage qui atteste TRACABILITE :
la conformité de la norme IS0 6789 et Identification par numéro individuel
le rattachement a la chaine de mesure. unique.

Clé REVERSIBLE pour le serrage de vis pas
a droite ou a gauche : changement de sens
réalisé aprés inversion du carré d'entraine-

ment et retournement de la clé.

W ' Double échelle de lecture
= (ft.Lb et Nm).

ow

-0 Graduation linéaire pour une lecture

o <€ RAPIDE ET PRECISE. J
Ll

W o

Sw

own

= w ? PRATIQUE

<A Réglage du couple simple et protégé par molette débrayable assurant

Zun le verrouillage du couple de déclenchement.

>=w

ad

tﬂ (&)
\

T Clé dynamometrique 3/8" isolée 1000V

Type Il, classe A. Z-854-J

Déclenchement et réarmement automatique.
Précision conforme a la norme : +/- 4%. :
Graduation linéaire. ) - iy

. . - R
Réglage du couple de serrage par vernier et protégé par une { E_ /| h
molette débrayable assurant le verrouillage du couple de e
déclenchement. =

ELU8  core capeciteNm | P S0 H L

1-854-) Y8 | BaSk 5ak) 42 | 62 | 330 | 850 CE0 (T (WD)
NULZE U7 L%

Clés a fourche isolées 1000V

Forgées en acier au chrome vanadium
Clés a téte extra-plate conciliant robustesse et légéreté.
1 ouverture par clé.

mm mm mm mm 1

8 21 | 6 | 10 30 71015
AR AN
0 T 7 i e L L0 7 4 | 10| 15 110
13 % | 7 1% g | L1019 19 & M 167 130 (T DN (RFISDY
W% 8 0 75 1100 N8 on o om \80%00/ \ 899/ \UM-Y/
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Travail du métal Martellerie

Clés polygonales contre-coudées isolées 1000V .

Forgées en acier au chrome vanadium.

1 ouverture par clé.

La hauteur de coudage et l'inclinaison du manche assurent
des manceuvres sur écrous noyés.

La téte contre-coudée permet de passer outre un obstacle
qui interdit 'usage d'une clé droite.

ZSAM: a D e h L |

mm | mm | mm mm | mm g
2-105- 6 135 9 | 16 13 50 7-105-12 w2 1 on 1 1 d
%13:; ; 11655 13 12 122 gg 1-105-13 130235 13 2 185 120
7105-9 9 TR 2 150 80 1-105-14 14 25 13 25 198 | 165 I 3
1-105-10 0 185 11 20 e g0 | L1056 16 | 275 | 1 | % | 208 ) 190 (S (O NEsD)
210511 11 205 12 | 20 | 163 95 | L0517 17 | 9 |15 25 218 200 NULZRCIVANUL 17
&=
e
W
= w
own
s x s . P w
Clés a pipe isolées 1000V <E,: a
Zuwn
Forgées en acier au chrome vanadium. Z-80-... >\w
Permet des serrages puissants grace au bras de levier. a d
Ouverture 6 pans pour dimensions 6 a3 9 mm. (Vp]
Ouverture 12 pans pour dimensions 10 a 17 mm. ‘3
o
SAM: a D h L Jim)\ “SAME a D h L Jim
=y Nombrepans | oo | mm | mm | mm g =My Nombrepans | oo | mm | mm | mm g
Z-80-6 6 6 105 @ 155 | 82 30 -80-13 12 13 22 29 150 | 160
-80-7 6 7 115 18 90 35 1-80-14 12 14 23 32 160 | 170
7-80-8 6 8 14 19 94 50 -80-16 12 16 26 37 172 | 230
-80-9 6 9 16 21 108 60 1-80-17 12 17 28 39 189 | 280
7-80-10 12 10 18 24 118 92
7-80-11 12 " 20 26 130 95 “"'/CEI\T‘ “"/DIN‘\‘\‘ ‘NF IS\G\T‘
7-80-12 12 12 | 205 28 135 | 130 6[]?00 8?9 171]1
Clés tubes isolées 1000V
FormeenT.
Ouverture 6 pans.
Permet l'accés aux écrous sur tiges filetées.
a D e L o ZGAME a D e L oM
— mm | mm | mm | mm g === mm | mm mm | mm g
1-87-6 6 12 10 | 135 90 1-87-12 12 20 120 | 135 | 190
1-87-7 7 14 10 | 135 | 100 1-87-13 13 22 120 | 135 | 220
7-87-8 8 16 10 135 | 110 1-87-14 14 23 120 | 135 | 240
-87-9 9 17 10 | 135 | 150 1-87-16 16 25 130 | 135 | 260
-87-10 10 18 120 + 135 | 170 1-87-17 17 27 130 | 135 | 265
Z-87-11 " 19 120 + 135 | 180
(CELY (NFISOY DIN
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Clé en croix isolée 1000V

Rangement Serrage controlé

Clés de serrage Pinces

Clé isolée composée de 4 douilles 6 pans et d'un noyau monobloc.
Permet l'accés aux écrous sur tiges filétées.

ZSAME ouvertures d L | i
— mm mm | mm | g

1-87-6-12 6x8x10x12| 395 | 140 | 160

T () (O
) (o) (45

Clés a molette isolées 1000V

Finition chromée.
Mors ajustable non débordant.
Téte inclinée a 15°.

4

V; Molette de réglage brunie.
= n
A D P L
O'g SAM IR R g
g 1-54-6 2 4 95 16 155 | 6 200
5 3 1-54-8 % 8 1M 2 N0 8§ | 240
Sw 1-54-10 30 66 14 | 26 | 260 | 10 | 450 TN ARG ST ‘ C ‘
ow 1-54-12 3% | 79 | 18 | 30 | 305 12 | 56 \e0%00/ \ 6787 \ 3117
S w
<A
£w  Clés males isolées 1000V coudées a 90° O
P d Pour manoeuvrer les vis 6 pans creux difficiles d‘acces. Z-65-...
n
W R -
- = N ; |Ian
I E— i
2 b C L O T =)
@ﬁ mam mm mm mm 1] % mm mm mm mm g ? ®

1-65-3 3 12 83 13 N 1654 6 12 | 85 125 70 1

1-45-4 4|12 | 8 124 N | 1658 8 12 | 8 126 110 I /S ZTN

1-65-5 5 | 12 85 | 125 | 50 | 7-65-10 0| 12 | 8 | 128 190 \60900) \ 2936 ) \ 911/

Pince multiprise a branches entrepassées isolée 1000V .
Z-201-25

Réglage facile et rapide.

9 positions.

Finition chromée polie.
Dispositif anti pince-doigts.
Grande capacité : 60 mm.
Machoires fines.

[N ;440 g

VAT
) (i) i)

Pince multiprise isolée 1000V a crans demi-lune

Haute résistance, les crans réalisés par forgeage évitent l'usure et
garantissent une slreté de tenue.
Positionnement rapide de l'ouverture demandée.

[N :350g

(T (8
) (o)
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Cisailles, cutters,
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Equipement de Uatelier

Travail du métal Martellerie etde la personne

Electronique Electricité Plomberie Batiment Pneumatique Automobile

ciseaux

Pinces universelles isolées 1000V

Z-204-...

Finition polie brunie.

Forgées en acier au chrome vanadium.

Bec strié pour augmenter le maintien lors du serrage.
Fonction coupe fils intégré pour fil acier dur.

C = capacité de coupe.

™ f e L. Ut M 1@
= mm | mm | mm mm | mm | g o
1-204-16 9 | 11 165 672 3% | 18 | 200

Y
1-204-18 0| 12 185 7"/ 38 | 25 | 250 e j
1-206-20 M W% 00 8 | 4 | 25 | 300

(T (S0
) (56

Pinces becs plats isolées 1000V

Finition polie brunie.
Forgées en acier au chrome vanadium.

Bec strié pour augmenter le maintien lors du serrage. w
“SAM: E el e? L1 L " im §
= mn  mm mm omm omm o L g -

1-236-14 8 2,5 8 30 165 | 5™1/2 | 140 o
1-236-16 6 1.8 8 52 165 | 6"1/2 | 150

(CEY (WEISDY (DN
VAN VAN,

Pince bec rond isolée 1000V
Finition polie brunie. . t y Z-235-16

Forgée en acier au chrome vanadium. i
Bec long, effilé et strié. . /
Permet de réaliser des coudes ou anneaux. ks
- -
' |

e
SAM: E e UL e O =
— mm mm mm mm g @
1-135-16 85 8 | 50 | 160 6"1/2 150 =T )

\60900/) \ 5745 \ 5248 )

Pinces a bec demi-rond droit isolées 1000V

Finition polie brunie. Z-237-
Forgées en acier au chrome vanadium.
Bec strié pour un meilleur serrage.
Fonction coupe fils intégré pour fil acier dur.
C = capacité de coupe. L
e2 1 —
ZSAM: E el e2 | L L L C | o et
— mm mm mm mm mm mm 1 ik
1-237-16 2,5 1,5 9 52 165 | 6"1/2 1 1,6 | 150 - L -
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PINCES

Métiers et
Compositions
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Contrdle, mesure . Douilles et
’ Extracteur: Tournevi "
et tracage acteurs ournevis accessoires

Pinces a bec demi-rond coudé isolées 1000V

Clés de serrage Pinces

Rangement Serrage controlé

Finition polie brunie.

Forgées en acier au chrome vanadium.

Bec strié pour un meilleur serrage.

Bec coudé a 45°.

Fonction coupe fils intégrée pour fil acier dur.
C = capacité de coupe.
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1-239-16 3 1,5 8 48 | 165 [ 6™/2 1,6 | 150 X -
1-239-20 25 | 15 8 72 | 19 8 1.8 | 200
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Pince a dénuder isolée 1000V

Finition polie brunie.

Forgée en acier au chrome vanadium.

Réglage de l'épaisseur de dénudage par vis latérale avec butée.
Systeéme ressort intégré pour ouverture automatique de la pince.
Bague de maintien du réglage.

Capacité de dénudage : 0,5 a 6 mm?.
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Pinces coupantes en bout isolées 1000V
Z-830-...

Finition polie brunie.

Forgées en acier au chrome vanadium.
Performance accrue grace au procédé de trempe
haute fréquence.

Pour fil acier dur.

C = capacité de coupe.
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Pinces coupantes diagonales isolées 1000V

Z-233-...P

Finition polie brunie.

Forgées en acier au chrome vanadium.

Perfomance accrue grace au procédé de trempe

haute fréquence.

Pour fil corde a piano jusqu'a 2,2 mm suivant le modeéle.
C = capacité de coupe.
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1-233-14P 18 | 10 | 10 | 16 | 145 | 5™/2 150

1-233-16P 2 1 11 16 | 165 | 6"1/2 | 200
1-233-18P 22 | N 11 19 | 185 | 7" | 250

(T () (T
) oy (st

184



1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Equipement de Uatelier
etde la personne

Cisailles, cutters,
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Electronique Electricité Plomberie Batiment Pneumatique Automobile

Coupe-cable a crémaillere isolé 1000V

Z-324-32

Verrouillage en position fermée. Lame mobile déverrouillable en cours d'utilisation.
Le systeme a crémaillére permet une démultiplication
de l'effort sans déformation du cable.

C1 : cuivre multibrin.

C2 : cuivre souple.

C3: cuivre sectoriel.

A1 : aluminium multibrin.

A2 : aluminium sectoriel.

“SAM: a o c o A AL
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1-324-32 100 | 180 | 4x25 240 | 4x35 | 240 | 750 \()U?UU/

Couteau d'électricien isolé 1000V

Lame courte recourbée en acier inoxydable.
Manche cranté et lesté pour un bon équilibre de l'outil.
Couteau livré avec étui de protection.
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Monture de scie isolée 1000V R -

w <C

Monture isolée par injection monobloc. % &

Livrée avec une lame. oD
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1-690-6 300 82 145 | 450 | 780

Monture de scie entierement isolée 1000V

Monture entiérement revétue d'isolant.
Livrée avec une lame.
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Coupe-cable isolé 1000V
Pour la coupe de cables cuivre ou aluminium £-324-23
de diameétre maxi 15 mm.
Ouverture automatique par ressort incorporé dans l'axe.
Muni d'un verrouillage en position fermée.
Longueur : 230 mm.
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GARANTIE

« Plutét que de garantie totale, parlons de...

Quel est l'objectif de la
garantie SAM ?

« Notre seul objectif est la satisfaction
des clients utilisateurs. Nous mettons
tout en ceuvre pour leur assurer plus
gu’une garantie totale... une tranquillité
a vie dans lutilisation de nos outils.
C’est un des principaux atouts du choix
de notre marque par les utilisateurs.
Avec SAM, ils font un investissement
en toute sérénité et sur le long terme.
Pour preuve, nous trouvons la trace de
ce concept de garantie deés les premiers
catalogues de SAM, parus dans les
années 50. »

Par quelles garanties vos
produits sont-ils couverts ?

« Nos produits sont garantis contre
tout vice de fabrication (les explications
détaillées se trouvent dans nos tarifs
en vigueur). Cest la Garantie SAM
légale prévue par le décret 78/464 de
la législation francaise. La garantie
SAM Outil introduit la notion de « sans
limitation dans le temps » dans des
conditions normales d'utilisation de
nos produits. Un tournevis qui a été
cassé aprés avoir été utilisé comme
burin, levier ou ciseau a bois ne peut
pas étre échangé gratuitement. Dans
presque tous les cas, un examen visuel
permet de déterminer lorigine de la
détérioration d’'un outil. Sinon, nous
demandons a notre service qualité de
procéder a des études plus spécifiques
(exemple : analyse métallurgique). »
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Comment garantissez-vous
vos machines et outils plus
complexes ?

« Le niveau de garantie, SAM Appareil
et SAM Machine, définit une garantie
d'un an pieces et main d'ceuvre
contre tout vice de fabrication sur
les outils électriques, électroniques,
pneumatiques, hydrauliques et
dynamomeétriques. Une clé a chocs, par
exemple, qui s'userait anormalement
pendant sa Tere année d'utilisation
serait reprise, réparée ou échangée
gratuitement. Passé ce délai, nos
techniciens SAV expertiseront la clé
et établiront un devis de réparation a
valider par lutilisateur. Pour le client
c'est un gage de sécurité de savoir que
les produits SAM sont suivis dans la
durée et que les pieces détachées sont
tenues en stock. »

GUARANTEE

Avec un tel niveau de
garantie, ne vous exposez-
vous pas a des abus ?

« Dans lensemble de la filiere, nous
veillons @ la qualité de notre image

de marque. Parfois nous prenons en
garantie des produits utilisés dans des

conditions anormales. Il s'agit @ de
gestes commerciaux dans l'unique but
de satisfaire et fidéliser les utilisateurs

et distributeurs. La pertinence des
envois en garantie exercée par nos
distributeurs conduit & un premier
filtre tres efficace. Les exceptions
que nNous sommes amenés a gérer
représentent une part infime de notre
volume d'affaires. Nous sommes par
contre intransigeants sur des demandes
d’échanges ou nous identifions un risque
sécurité. Lorsqu'une douille standard
est utilisée sur une clé & chocs, son
éclatement constitue un vrai danger !
Pour sensibiliser les utilisateurs et les
distributeurs, nous jouons notre role
de conseil pour éviter que le cas ne
se reproduise et nous recommandons
L'utilisation de douilles adaptées. »




